
o lndustrie- und Handelskammer
Mittlerer Niederrhein

ZERTI FIKAT
Doris Bilik

hat vom 18.o7.2o11 bis zum 22.07.2o"11 an unserem IHK-Zertifikatslehrgang:

Profi-Trainer IHK - Das Train-the-Trainer Updatetraining

mit 40 Unterrichtsstunden (S Termine) teilgenommen.

Der lehrgangsinterne Test wurde mit der Gesamtnote "sehr gut" bestanden.

Inhalte:
o Methoden: Ganz klassisch: der effektive Lehrvortrag ohne Langeweile

Klassisch: Lehrgespräch, Diskussion und Gruppenarbeit
Workshop-Methoden: Bereicherung ftir den Werkzeug-Kasten des Trainers
Spielerisch: Übungen nicht nur flir zwischendurch
Innovativ: Neues aus der Methoden-Werkstatt

r Medien: Ein Schulungsgrundsatz: Mit den Augen lernen!
Flipchart und Pinnwand: Auch ftir Teilnehmer nutzbar
Der PowerPoint-Knigge: Gestaltung und Einsatz von Folien
Handskizzen: Die hohe Kunst der einfachen Zeichnung
Inszenierung: Medienwahl und Medien-Mix

o Planung und Designs: Bedarf und Lernziele: Ergebnisplanung und.Zielarbeit
Zielgruppenorientierung: Inhalte passend machen
Planungswerkzeuge: Techniken und Wege zum guten Konzept
Rhythmus und Struktur: Portionierung der Lerninhalte, Anfang und Schluss
Die richtigen Methoden und Medien: Passung zu Zielen und Spannungsbogen
Energetisieren : Aufmerksamkeit und Lernlust stimulieren
Warum nicht mal...? Ungewöhnliche Schulungs-Designs

o Erfolg sichern: Hürden: Schwierige Situationen und Konflikte meistern
Ankern: So werden Lern- und Arbeitsergebnisse "unvergesslich"
Transfer: Lernerfolge sichern, unterstützen und überprüfen
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